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Surakarta — BPJS Kesehatan melaksanakan kunjungan layanan ke Rutan
Surakarta dalam rangka memberikan kemudahan akses administrasi Jaminan
Kesehatan Nasional (JKN) bagi peserta. Kegiatan yang berlangsung di Aula
Baharudin Lopa ini dihadiri oleh pejabat struktural serta seluruh pegawai Rutan
Surakarta, Jumat (09/01).

Kegiatan dibuka oleh Kepala Seksi Pengelolaan Rutan Surakarta, Nopy Sigit,
yang menyampaikan apresiasi atas kehadiran Layanan BPJS Kesehatan Keliling.
Ia menilai kegiatan ini sangat membantu pegawai dalam memahami sekaligus
mengoptimalkan pemanfaatan layanan JKN secara digital.

“Kami mengapresiasi kehadiran BPJS Kesehatan melalui layanan keliling ini.
Kegiatan ini sangat bermanfaat karena memberikan kemudahan bagi pegawai
untuk mengakses layanan administrasi JKN secara langsung, cepat, dan efisien
tanpa harus meninggalkan tempat kerja,” ujar Nopy Sigit dalam sambutannya.

Selanjutnya, tim BPJS Kesehatan memberikan sosialisasi terkait berbagai fitur
yang tersedia pada aplikasi Mobile JKN, mulai dari pengecekan kepesertaan,
perubahan data, hingga layanan administrasi lainnya. Pada kesempatan tersebut
juga dilakukan pembaruan data kepemilikan Mobile JKN bagi peserta yang belum
terdaftar atau memerlukan penyesuaian data.

Kegiatan berlanjut dengan sesi konsultasi individu serta pelayanan perubahan
dan pemutakhiran data Mobile JKN. Antusiasme peserta terlihat dari banyaknya
pegawai yang memanfaatkan kesempatan ini untuk berkonsultasi langsung
dengan petugas BPJS Kesehatan.

Melalui kegiatan ini, Rutan Surakarta berharap sinergi dengan BPJS Kesehatan



dapat terus terjalin guna mendukung peningkatan kualitas layanan dan
kesejahteraan pegawai, khususnya dalam hal kemudahan akses layanan
kesehatan dan administrasi JKN.


